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Prezado Senhor,

E com satisfacéio que nos dirigimos & Rede Brasil para felicitar a seus diretores
e funcionarios pelo excelente servigo que v&m prestando ao INSS, de modo especial & nossa
GRAF, |

Depols da implantac8o da Internet em nossa Geréncia e do acesso & RB através
da Rede, ficou mals agil o0 acesso as informagoes de que necessitamos. O trabalho dos nossos
fiscais também saiu kucrando bastante com isso, pois muitas vezes, na azafama do dia-a-dia, o
fiscal ndo tern mals 8nimo para entrar na Rede em sua casa, & nolte, apds um dia intenso de
trabatho. E por vezes as diividas de um sBo as mesmas de outros. Assim, utilizando o acesso a
RB através da Net, na GRAF, resolven-se varios problemas de uma sé vez.
Permito-me citar o exemplo de uma grande montadora de veiculos de nossa
GRAF: assim que saiu a MP 1.663-15, de 22 de outubro de 1998, publicada no DOU de 23 de
outubro, fornos contatados pelo alto escalao da empresa em busca de maiores informacoes
sobre a relagBo prestadora de servigos/tomadora, & fuz dessa reedico da MP. Pegos de
surpresa, ndo tivemos davida: fomos a RB, via Internet, ¢ & estava a integra da legislac8o
procurada. Imprimimos o texto e o0 repassamos por fax a empresa, que N30 escondeu seu
espanto diante de tanta agllidade por parte do INSS. Como pode ver, nesse caso a RB ajudou,
¢ rrgjnito, e mekhorar a imagem do Instituto diante do mais importante *cliente” de nossa
Gereéncia.

Por essas razoes, recebam nossos cumprimentos pelo excelente trabalho que
vém desenvolvendo e tenham certeza de que ja& so imprescindiveis em nosso dia-a-dia.

(L Atenciosamente,

ROSANA r)?n A SILVA MASSUCATO
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